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AS n° 4216940 - Servizio quadriennale di vigilanza armata delle sedi del Consiglio regionale della
Campania nell’ambito del sistema dinamico di acquisizione della pubblica amministrazione peri
servizi di vigilanza, ai sensi dell’art. 32 del D.lgs. n. 36/2023, tramite la piattaforma
acquistinrete.it — CIG B10A72508A - Quesiti 1.

Si precisa che i chiarimenti richiesti di seguito illustrati, sono gia disponibili in formato anonimo sulla
piattaforma di acquistinrete.it, nell’area dedicata allo strumento di acquisto indicato in oggetto, che li
rende fruibili, in formato anonimo, automaticamente man mano che gli operatori pongono i quesiti.

1.

O.E.: “Buongiorno, si chiede cortesemente di indicare il monte ore totale quadriennale dei
servizi da svolgere.

Sichiede, inoltre, di chiarire con quale modalita richiedere il sopralluogo in quanto sul capitolato
d'oneri e indicato l'utilizzo dell'area comunicazioni della piattaforma SDAPA, mentre sul
capitolato tecnico € indicato di trasmettere una pec al RUP. In attesa di ricevere vs. gentile
riscontro, si porgono cordiali saluti.”

S.A.: “In riscontro al quesito posto in data 29.03.2024, si comunica che il monte ore
quadriennale del servizio ammonta a 203.008 ore. Per quanto attiene le modalita dirichiesta del
sopralluogo, la richiesta va effettuata tramite l'era Comunicazioni del Sistema, come previsto al
punto 13 del Capitolato d'oneri. La richiesta, che dovra pervenire alla c.a. del Responsabile del
Progetto dott. Diego Luongo, dovra riportare i seguenti dati dell'operatore economico:
nominativo del concorrente, nominativo e qualifica della persona incaricata di effettuare il
sopralluogo, recapito telefonico e indirizzo di posta elettronica certificata (PEC). Si conferma
che data, ora e luogo del sopralluogo saranno comunicati ai concorrenti con almeno 2 (due)
giorni di anticipo.

O.E..” spett. le Stazione appaltante, in riferimento al criterio Tabellare di valutazione A.3.2.,
Attestato Uni 10459:2017, nel disciplinare al paragrafo 21.2 e riportato che il punteggio perisub
criteritabellariviene assegnato automaticamente e in valore assoluto, sulla base della presenza
o assenza nell'offerta dell’elemento richiesto. Ci confermate quindi che in caso di di rti, il
punteggio del suddetto criterio tabellare, & soddisfatto nel complessivo dall'rti per il possesso
della certificazione?”

S.A.:”In riscontro al quesito posto, si precisa che l'attestato Uni 10459:2017 (security manager)
deve essere posseduto dall’esecutore della commessa, applicandosi in tale fattispecie quanto
previsto al punto 7.2 del Capitolato d'Oneri dellAS per quanto riguarda la licenza prefettizia ex
art. 134 TULPS, in ossequio alle previsioni di cui al comma 11 dell’art. 68 del D.lgs. n. 36/2023.”

O.E.:” Spett. Stazione Appaltante, Con la presente siamo a porvi i seguenti chiarimenti.

1) Conferma che sia richiesto solamente il servizio di vigilanza fissa

2) Vi chiediamo, al fine di uniformare ['analisi economica tra tutti gli operatori economici di
indicare il monte ore totale che avete considerato per calcolare la base d'asta.”

S.A.:”Atitolo di riscontro dei quesiti posti, sicomunica che il servizio richiesto ¢ soltanto quello
della vigilanza armata fissa e che il totale delle ore per lintero arco di durata contrattuale (48
mesi) & pari a 203.008.”

O.E.:” Buongiorno, in merito al criterio di valutazione a3.2 dell'offerta tecnica, possesso della
certificazione 10459:2017 Security manager, si chiede se un'impresa gia in possesso di tale
certificato, possa chiedere avvalimento per ottenere il certificato Senior, al fine di ottenere il
punteggio massimo.”

S.A.:” Il quesito posto da codesta societa riguarda il cosiddetto avvalimento premiale, ossia
quello finalizzato a migliorare l'offerta, che € consentito nelle modalita esposte ai paragrafi8 e 9



del Capitolato d'oneri ed al parag. 6.2.1 del Capitolato d'oneri del Bando Istitutivo, che
recepiscono le previsioni degli artt. 97 e 104 del Dlgs n. 36/2023.”

O.E.:” Buongiorno si chiede un cortese riscontro al seguente chiarimento:

In merito alla garanzia provvisoria, si chiede conferma se la stessa va emessa come indicato
allart 12 del Capitolato d’Oneri € di € 101.963,57, corrispondente al 2% del valore
complessivo della base d’asta di € 5.098.178,50, oppure va considerato il 2% dell’importo
globale stimato in € 5.735.450,81 (comprensivo dell’importo di proroga di mesi
6 corrispondente ad € 114.709,02.”

S.A.:” La garanzia provvisoria a corredo dell’offerta dovra essere pari ad€ 101.963,57,
corrispondente al 2% dell'importo di valore complessivo dell'appalto di € 5.098.178,50, il cui
calcolo e indicato nella Tabella n.1 del parag. 4 derl Capitolato d'oneri dell’AS.”

O.E.:”la tabella 1 del disciplinare di gara recita: L'importo a base di gara comprende i costi della
manodopera che la stazione appaltante ha stimato pari ad € 4.079.462,08 calcolati sulla base
dei seguenti elementi: numero delle ore occorrenti per U'esecuzione del servizio, moltiplicato il
costo orario desunto dalla specifica tabella del Ministero del Lavoro e delle Politiche sociali
riferita al personale dipendente da istituti ed imprese di Vigilanza privata e servizi fiduciari. In
merito si chiede se codesta Spett.le Stazione Appaltante, nello stimare il costo della mano
d’Opera ha tenuto conto del consistente aumento del costo della mano d’opera dovuto al
rinnovo del CCNL di categoria in vigore dal 1° giugno 2023 ed aggiornato dal 1 gennaio 2024.”
S.A.:” Buongiorno, a titolo di riscontro del quesito posto, sicomunica che per il calcolo dei costi
stimati della manodopera, il primo periodo del comma 13 dell’art. 41 del Codice, cosi dispone:
"Per i contratti relativi a lavori, servizi e forniture, il costo del lavoro é determinato annualmente,
in apposite tabelle, dal Ministero del lavoro e delle politiche sociali sulla base dei valori
economici definiti dalla contrattazione collettiva nazionale tra le organizzazioni sindacali e le
organizzazionidei datori di lavoro comparativamente piu rappresentative, delle norme in materia
previdenziale ed assistenziale, dei diversi settori merceologici e delle differenti aree
territoriali...". Le vigenti Tabelle Ministeriali relative al settore della Vigilanza e dei servizi fiduciari,
utilizzate per il calcolo del costo della manodopera del presente AS, non hanno ancora recepito
il recente rinnovo del CCNL di settore per cui, quando cid avverra, si provvedera ad apportare al
contratto le modifiche del caso, ai sensi di quanto previsto dall'art. 120 del Codice.”

O.E.:” Salve, quali sono gli anni da considerare per soddisfare il criterio indicato nel Capitolato
D'Oneri al punto 7.1.2? Trattasi di fatturato globale nel triennio di riferimento oppure la stazione
richiede il fatturato di € 1.836.816,94 come fatturato specifico?”

S.A.:” Buongiorno, in merito al quesito posto, si precisa che, in base a quanto previsto dal parag.
3.2. del Capitolato d'oneri del bando istitutivo, le cui disposizioni sono recepite dal parg. 7.2. del
Capitolato d'oneri del presente AS, all'operatore economico € richiesto il fatturato globale
maturato nel triennio precedente alla data di presentazione della Domanda di Ammissione, in
ossequio alle disposizioni di cui al comma 11 dell’art. 100 del Codice dei contratti pubblici. “

O.E.:” Buongiorno, in merito alla compilazione del DGUE si fa presente che la sezione dei
requisiti non risulta compilabile, in quanto non sono presenti gli spazi per inserire le
informazioni. Si chiede, se & possibile, dichiarare il possesso dei requisiti con un allegato a
parte. Si chiede, inoltre, se il DGUE da caricare a portale € quello in versione xIm oppure in pdf.”
S.A.:” Buongiorno, per la predisposizione del e-DGUE, previsto dall'entrata in vigore delle nuove
disposizioni sulla integrale digitalizzazione del ciclo di vita dei contratti pubblici, bisogna
attenersi a quanto stabilito al par. 17.2 del Capitolato d'oneri dell’AS. Quindi bisogna produrre la



10.

11.

12.

13.

documentazione richiesta in formato xml generando un file response, che va ad integrare quello
request caricato dalla SA.”

O.E.:” Buon pomeriggio, in riferimento alla compilazione del DGUE si fa presente che la parte
relativa al possesso dei requisiti risulta non compilabile in quanto mancano gli spazi per inserire
le informazioni. E possibile redigere una dichiarazione a parte per attestare il possesso dei
requisiti richiesti?”

S.A.:” Salve, la compilazione del e-dgue € una procedura guidata dal Sistema (sia per la SA che
per l'operatore economico) che, alla fine del procedimento, genera il file xml. Pertanto, le
consiglio di contattare l'assistenza di acquistinrete. Non € possibile utilizzare una dichiarazione
a parte.”

O.E.:” Si chiede il numero delle ore considerate da codesta Stazione Appaltante al fine di
calcolare il costo della manodopera. Si chiede, altresi, di sapere se sono stati considerati gli
accordi del nuovo CCNL di settore del 30.05.2023 e del 16.02.2024 che hanno previsto un
aumento della paga base conglobata.”

S.A.:” Buongiorno, il monte ore totale relativo ai 48 mesi del contratto € paria 203.008 ore e, per
il calcolo del costo della manodopera, sono state utilizzate le apposite Tabelle ministeriali
vigenti, come previsto dal Codice dei contratti. Tali Tabelle perd, non hanno ancora recepito gli
aumenti derivanti dal recente rinnovo contrattuale per cui, quando cio avverra, si effettueranno
gliadempienti necessari.”

O.E.:” Buongiorno con la presente siamo a richiedervi quanto  segue:
- Clausola sociale. Avremo la necessita di avere le seguenti informazioni relative al personale
attualmente impiegato: CCNL, livelli, scatti, indennita e RAL.

- Monte ore totale e Costo orario stimato dei servizi. “

S.A.:” Buongiorno, il monte ore quadriennale & pari a 203.008 ore. Per quanto riguarda
l'inquadramento del personale impiegato, si prega di consultare 'apposito allegato facente
parte della documentazione di gara.”

O.E.:” facendo riferimento alla procedura, chiediamo i seguenti chiarimenti:

- divenire a conoscenza del monte ore totale del servizio al fine di formulare una congrua offerta
economica;

- se il costo della manodopera pari a € 4.079.462,08 sia soggetto a ribasso. In caso negativo,
chiediamo conferma che il costo soggetto a ribasso sia paria € 1.015.892,42 (importo derivante
dalla differenza tra importo complessivo di € 5.098.178,50 e importo della manodopera paria €
4.079.462,08 € oneri per la sicurezza pari a € 2.824);

- se ai fini del soddisfacimento del criterio A.1.1 Certificato UNI EN ISO 45001:2023 sia ritenuta
valida la certificazione UNI EN ISO 45001:2023.”

S.A.:” Buongiorno, in riscontro del dei quesiti posti si comunica quanto segue:

- monte ore quadriennale pari a 203.008 ore;

- per il soddisfacimento del criterio A.1.1 basta possedere la certificazione indicata ( nel quesito
avete indicato la stessa richiesta);

- ai sensi di quanto previsto dalcomma 14, art. 41 del Dlgs n. 36/2023, "i costidella manodopera
e della sicurezza sono scorporati dall’importo assoggettato al ribasso. Resta ferma la possibilita
per l'operatore economico di dimostrare che il ribasso complessivo dell’importo deriva da una
piu efficiente organizzazione aziendale.";

- l'importo soggetto a ribasso € pari a 815.892,42 ossia quello da voi calcolato correttamente
(1.015.892,42) a cui si sottrae la cifra di euro 200.000,00 di importo a consumo (quota fissa) che



la SA ha stanziato per il soddisfacimento di esigenze non programmabili, quali ad esempio
eventi, meeting manifestazioni che possono richiedere personale aggiuntivo ( in considerazione
della attivita politica che -caratterizza [Amministrazione, cid0 accade abbastanza
frequentemente);

il Responsabile del Progetto
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