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protocolio.de.legislati val@cr.campania.it

Oggetto: Interrogazione consiliare a risposta scritta di cui al R.G. n. 126 concernente “Ritardi nella
pubblicazione, da parte di ARPAC, delle informazioni ambientali ex art. 40 d. Igs n.33 del 2013".

In ordine all’interrogazione in oggetto, a firma della Consigliera regionale Maria Muscara
(Movimento 5 Stelle), si trasmettono, in allegato, gli elementi di riscontro dell’ ARPAC — Agenzia
Regionale Protezione Ambientale Campania fatti pervenire dalla Direzione Generale per la Difesa
del suolo e [ 'ecosistema. In proposito, la predetta Direzione ha rappresentato, altresi, che “é gia
stato avviato un tavolo di confronto con [’'Agenzia al fine di valutare le eventuali ulteriori modifiche
da applicare al suo sito istituzionale nell ottica di una migliore fruibilita delle informazioni

ambientali da parte dei cittadini”.
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Giunta Regionale della Campania

50 06 Direzione Generale per la Difesa
Del Suolo e del Sistema

STAFF 92- Funzioni di supporto
tecnico -amministrativo

Dirigente Antonio Carotenuto

OGGETTO: riscontro nota prot. 15773/2021 “Interrogazione a risposta scritta a firma della
Counsigliera Regionale Maria Muscara (Movimento 5 Stelle). Reg. Gen. 126- concernente
“Ritardi nella pubblicazione da parte di Arpac delle informazioni ambientali ex art. 40 d.Igs. n,
33 del 2013”.

Con nota prot. 15773 del 13 marzo 2021, ¢ stata trasmessa da Codesta Direzione,
P’interrogazione di cui all’oggetto e Codesta Direzione chiedeva di relazionare in proposito e a tal
uopo, valga quanto segue.

Le informazioni ambientali consistono in dati e documenti specifici correlati all’attivita
istituzionale di ARPAC, e dunque prodotti da ARPAC, che seguono un percorso differente in termini
di pubblicazione sul sito web istituzionale rispetto agli altri obblighi di pubblicazione.

Si specifica che, viceversa, i dati ambientali non prodotti da ARPAC sono pubblicati sul sito
web inserendo un link di rimando alla fonte e/o al sito dell’ente che li ha prodotti.

Di norma le informazioni ambientali sono pubblicate nella Sezione “Aree Tematiche”, (URL:
http://www.arpacampania.it/aree), facente parte della Home page del sito istituzionale dell’ ARPAC
(www.arpacampania.it).

Per le esigenze della trasparenza, in ossequio alla normativa in materia e alle indicazioni
dell’ANAC, la Sezione Amministrazione Trasparente, sotto-sezione “Informazioni Ambientali”, ¢
direttamente collegata con il citato URL.

[l tempestivo e continuo aggiornamento dei dati pubblicati nella Sezione “Aree Tematiche” €,
dunque, condizione necessaria per garantire il rispetto della normativa vigente in materia di
trasparenza, tenuto conto anche della necessita di garantire la qualitd dei dati oggetto di
pubblicazione, assicurandone Pintegrita, la facile accessibilita, la comprensibilita, ’omogeneita,
I’indicazione della loro provenienza.

_ Al proprio interno, Arpac si ¢ costituita una rete organizzativa al fine di consentire
Paggiornamento delf’elenco dei relativi link pubblicati nella sezione “Amministrazione Trasparente”,
che ospitano le informazioni ambientali dicui & previsto I’obbligo di pubblicazione ex art. 40 co. 2,
D.Lgs. 33/2013, assicurando il dovuto controllo sulla regolarita del flusso nei termini di legge.

Rispetto ai principi pill volte richiesti dall’ ANAC ovvero la completezza, I'omogeneitd e
I’immediata reperibilita delle informazioni ambientali, I’obiettivo & quello di arrivare ad ottenere
procedure standardizzate ed omogenee nella pubblicazione dei dati ambientali. Tutto cid nell’ottica
di garantire al RPCT la dovuta vigilanza sul rispetto degli obblighi di pubblicazione dei dati
ambientali, con ’applicazione dei principi di completezza, omogeneita e immediata reperibilita delle
informazioni ambientali.

Al riguardo il RPCT, in uno al Managment Agenziale, ha ritenuto opportuno dover procedere
alla individuazione dei “Referenti per le Informazioni ambientali”, su indicazione dei dirigenti
responsabili, avendo in considerazione le “Aree Tematiche”. Sono state tracciate, in condivisione, le
linee programmatiche riguardo le diverse fasi di intervento al fine di addivenire ad una chiara ed
omogenea rappresentazione dei flussi informativi e di pubblicazione dei dati ambientali. Pit
precisamente, gia nel corso del 2017 (oggetto di revisione ed aggiornamento per ’adozione del Piano
2021), & stato condiviso in modo unanime che ’omogeneizzazione nella pubblicazione dei dati
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conda della specificita dei dati ambientali,
attraverso precise e scadenzate fasi. A tal fine, il Direttore Tecnico ha proposto il documento intitolato
“Aggiornamento sito web — Tematiche ambientali”, interamente dedicato alle “Informazioni
Ambientali (v. nota prot. n. 72575/2017 del 7/ 12/2017, oggi aggiornato).

Il documento, condiviso e  concepito quale Allegato 2 del Piano, presente nella “Sezione
Amministrazione Trasparente” — Elenco degli obblighi di pubblicazione” tratta le modalita di
produzione e di elaborazione dei dati ambientali relativamente a tutte le aree tematiche cosi come
individuate sul sito ARPAC, e consente di addivenire ai seguenti principali obiettivi:

1) Individuazione dei soggetti responsabili dell’aggiornamento delle singole sezioni e sottosezioni
del sito web relativamente alle Aree Tematiche;

2) individuazione per ciascuna area tematica della tipologia di dato e della tempistica di
pubblicazione;

3) definizione dei flussi con cui i dati, a partire dal soggetto che li produce, pervengono al Dirigente
del Servizio “Sistemi Informativi” per la successiva pubblicazione sul sito.

1t suddetto documento, diffuso dal RPCT con nota prot. n. 75921/2019, al fine di recepire
eventuali osservazioni/integrazioni, € stato confermato; anche se allo stato, & in corso di
aggiornamento e revisione per I’'adozione del Piano 2021-2023.

Nel Piano PTC vigente era espressamente previsto che “Riguardo al processo di trasmissione
dei dati, il Servizio “Sistemi Informativi” sta prevedendo la possibilitd di strutturare ¢ implementare
un sistema di pubblicazione automatizzalo dedicato ad alimentare la pubblicazione delle
informazioni ambientali sul sito web e in “Amministrazione Trasparente”, altraverso il workflow che
gestisce tutte le fasi e gli attori coinvolti nel processo dei flussi informatizzali di pubblicazione. Il
software dovrebbe essere concepito anche al fine di consentire al RPCT il monitoraggio della
tempestivita della pubblicazione, mediante i cd. Alert (solleciti di adempimento).”: ebbene tale misura
& stata posta in essere nella sua progettualita dalla Dirigente del SINF, che con la nota n. 18641/2021,
allegata alla presente ha riscontrato I’interrogazione per quanto di sua competenza.

Nel merito delle contestazioni relative ai punti b), c)ed ¢), valga la nota allegata n. 17350 del
18 marzo 2021 a firma del Dirigente UOC Reti di Monitoraggi ¢ Cemec, che, nel riscontrare la
interrogazione ribadisce che la prioritd di Arpac rimane quella di fornire ai cittadini tutte le
informazioni ambientali acquisite ed elaborate in materia di qualita dell’aria.

Si evidenzia che I’ Anac, di recente ovvero anno 2020, nell’ambito delle proprie prerogative,
in attuazione del quadro normativo vigente, al fine di migliorare I’efficacia complessiva delle misure
volte alla prevenzione della corruzione nella PA. ¢ alla trasparenza dell’azione amministrativa, ha
chiuso con esito positivo la valutazione del sito di Arpac, avendo effettuato le attivita ispettive per il
tramite del Nucleo Speciale della Guardia di Finanza all’uopo dedicato.

Si resta a disposizione.

Distinti saluti.

I RPCT

Avv. Cristina Uccello IL, DIRETTORE GENERALE

- Avv. Luigi Stefano SORVINO-
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Al Dirigente UO ALDA
avv. Cristina UCCELLO

pc. Al Direttore Generale
avv. Luigi Stefano SORVINO

—; QGGETTO: Riscontro prot. n. 15773 del 12.03.2021.
7
‘2 In data 22.12.2020, come noto, ¢ stato messo on line il nuovo Portale istituzionale ARPAC
. g che, oltre alla migrazione su una versione pit recente ¢ performante del CMS Liferay, ha previsto un
2 E r¢styling funzionale in ‘compliance’ alle Linee Guida AgID per i siti della PA.
t a _ Questa rivisitazione del ‘layout’ del sito web ha quindi consentito di rivedere I’organizzazione
h E éj dg! Portale realizzando una migliore e piu fruibile disposizione dei contenuti, rendendoli piu
1 E ? idcilmente reperibili ed in linea con i principi di ‘accessibilita’, al fine di non pregiudicarne I'utilizzo
f:* g ;’j;da parte di cittadini portatori di handicap.
4 ; Il restyling del sito agenziale ¢ stato effettuato nell'ottica di una PA orientata al cittadino e con
g ; < I’bbiettivo di semplificargli il rapporto con i siti web della PA, con ottimizzazione e riorganizzazione
L §d:i contenuti ¢ dei percorsi di navigazione progettati in base alle indicazioni delle 'Linee guida di
|| dbsign siti web della PA’ di AgID.
(: o : Ii cittadino si trova certo di fronte ad un sito ARPAC diverso da quello cui era abituato, ovvero
< E £ @ sito piu fruibile e facile da navigare, con una disposizione dei contenuti pitt uniforme e ragionata,
g f; &l g;ltti aspetti che saranno di aiuto a renderlo facilmente padrone delle nuove pagine, con conseguente
2ol 12 nfaggiore soddisfazione nel reperire dati ed informazioni di sua utilita.
B2 &

Il Dirigente UO Sistemi Informativi e Informatici
dott.ssa Loredana LA VIA
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Al Dirigente UO ALDA
avv. Cristina UCCELLO

pc. Al Direttore Generale
avv. Luigi Stefano SORVINO

GGETTO: Riscontro prot. n. 15773 del 12.03.2021.
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Cén riferimento alla nota in oggetto preliminarmente si ribadisce che la pubblicazione dei dati di qualita
*atia avviene in ottemperanza all’art. 40 del decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33 e, nell’ambito delle
iv'tL relative al monitoraggio della qualita dell’aria di competenza dell’Agenzia, & regolata dal Piano
ennple per la Prevenzione della Corruzione ¢ della Trasparenza 2018-2020. In particolare, nel sito
LI’ Agenzia sono pubblicati, i seguenti prodotti fra gli altri:
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dati grezzi., con pubblicazione oraria;
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bollettini di qualita dell’aria e bollettini STIR pubblicati entrambi nei soli giorni lavorativi;

dati validati giornalieri pubblicati quotidianamente € dati validati annuali pubblicati ogni anno.
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rianto nel sito agenziale vengono pubblicati per ciascun giorno, soltanto considerando i dati orari, circa 8000
il misurati, di cui poco meno della meta ¢ costituita da dati validati.
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Bhtrando nel merito delle rilevazioni contenute nell’interrogazione, nel seguito si da puntuale riscontro ai
e

él@ﬁﬁi punti sollevati.

ol

n “ndrito al punto b) I'interrogazione rileva che i dati, solo per un breve periodo di tempo, sono stati

Hjcati giornalmente”. Occorre a questo riguardo precisare che i dati di cui al Piano sono sempre stati
bijcati e soltanto I’accesso ai dati ¢ stato temporaneamente limitato dall’intervenuto processo di transizione
ddvo sito dell’ Agenzia in coerenza con le indicazioni AgiD. Se da una parte sul portale OpenData di ARPA
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Campania non sono ancora disponibili tutti i dataset della qualita dell’aria, gli stessi dati in formato aperto sono
comunque pubblicati sul sito agenziale, all’interno dell’area tematica Temi Ambientali / Aria / Qualita dell’aria,
nelle tre sezioni “Dati del giorno™, “Dati grezzi” e “Dati validati”. Esse contengono le stesse tipologie di dati
che erano presenti sul vecchio sito e che per un periodo transitorio sono stati pubblicati in una diversa sezione

Al punto c) viene lamentato che i bollettini sulla qualit dell aria continuano ad essere pubblicati con ritardo,
a mero titolo di esempio si riporta che. al giorno 2 1/02/2021 risultava pubblicato, come ultimo bollettino,
quello riguardante il giorno 1 8/02/2021”. Occorre precisare che il contenuto di questi bollettini € frutto di una
validazione che il personale dell’ Agenzia eftettua, tutti i giorni lavorativi. sui dati misurati fino alla mezzanotte
precedente. Da cio consegue che ad esempio i dati misurati il venerdi vengono validati e pubblicati nel
bollettino di qualita dell’aria soltanto il lunedi. stante che come ricordato sopra il Piano prevede che i bollettini
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siano pubblicati soltanto nei giorni lavorativi. E’ questo il motivo per cui, senza che vi sia in realta alcun
ritardo, il 21/02/2021 (domenica) il bollettino piti recente pubblicato sul sito risultava essere quello del
18/02/2021 (giovedi). Si coglie poi I'occasione per far presente che, al fine di migliorare la leggibilita delle
informazioni ambientali, & stato recentemente modificato il layout di tali bollettini per rendere piu riconoscibili
i superamenti del particolato nelle diverse stazioni della rete di monitoraggio. Cio € stato ottenuto indicando in
grassetto e con diverso colore di sfondo tutti i superamenti dei PM10.

Nel punto €) viene poi rilevato che “il sito aggiornato non dispone piit della mappa grafica delle condizioni cel
texritorio, dove erano riportate attraverso i bollini colorati le condizioni della qualita dell aria nel territorio

cgmpgmno riferite al giorno precedente”. A questo riguardo si precisa che tale mappa & disponibile sul sito, nella
% |sdziotte Temi Ambientali / Aria / Qualita dell’aria / Indice qualita dell’aria.

& |Infind si coglie I'occasione per far presente che, a fronte degli obblighi di pubblicazione stabiliti nel proprio
' |Rlano] triennale per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza, I’Agenzia, per quanto tecnicamente
ssihile, persegue sempre [’obiettivo di migliorare la frequenza di pubblicazione dei dati. Ad esempio, in

I mese sono in corso due campagne di monitoraggio della qualita dell’aria effettuate per mezzo di due
sordtori mobili, uno installato nel Comune di Mercogliano (AV) e Ialtro presso la Reggia di Carditello a San
‘r?aro (CE). A fronte dell'obbligo di pubblicare i dati delle misure effettuate da questi laboratori su base

& le 0 a fine campagna, come previsto dal Piano, I’ Agenzia sta pubblicando sul proprio sito, in tutti i giorni
¢ |Favorgtivi analogamente a quanto fa con i bollettini di qualita dell’aria, un aggiornamento dei dati misurati e
§ [¥8ddti fino alla mattina dello stesso giorno.
i L1
2 S f{ffiﬁnane disponibili a qualsiasi approfondimento, ribadendo che la priorita per ’ARPAC rimane quella di
LR AN R .. . .. . . .. . .y . .
-~ % b ai cittadini tutte le informazioni ambientali acquisite ed elaborate in materia di qualita dell’aria.
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)s://www.arpacampania.it
)s:/lwww.arpacampania.it/albo-informatico
)s://www.arpacampania.ittweb/guest/qualita-dell-aria
)s://www.arpacampania.it/web/guest/agroambiente—suolo-e-siti-contaminz
)s:/lwww.arpacampania.it/web/guest/siti-contaminati
)s://lwww.arpacampania.it/web/guest/agenti-fisici
)s:/lwww.arpacampania.it/web/guest/rumore
)s://www.arpacampania.it/web/guest/rifiuti
)s://www.arpacampania.ittweb/guest/rifiuti-end-of-waste-eow
s://www.arpacampania.itfweb/guest/sistemi-produttivi
)s:/lwww.arpacampania.it/web/guest/arir
)s://www.arpacampania.it/web/guest/biodiversita
)s://www.arpacampania.it/web/guest/qualita«delI-aria
)s://lwww.arpacampania.it/acque
ys:/lwww.arpacampania.itweb/guest/acque-superficiali
)s://www.arpacampania.it/mare
)s:/lwww.arpacampania.it/web/guest/marino-costiero
)s:/lwww.arpacampania.it/web/guest/aria
)s://www.arpacampania.it/piano-triennale-di-prevenzione-deila—corruzione
)s://www.arpacampania.it/comunicazione
)s://www.arpacampania.it/bandi-di-gara-e-contratti
)s:/iwww.arpacampania.it/bandi-di-concorso
)s://www.arpacampania.it/sistema-di-misurazione-e—vaiutazione-della—pe
)s:/Iwww.arpacampania.it/dati-sui-pagament
)s:/lwww.arpacampania.it/comitato-unico-di-garanzia
)s:/lwww.arpacampania.it/chi-siamo
)s:/lwww.arpacampania.it/attivita
)s://www.arpacampania.it/web/guest/laboratori
)s://www.arpacampania.it/web/guest/laboratori-a—valenza-regionale
s://www.arpacampania.it/educazione-ambientalel
)s://www.arpacampania.it/web/guest/eventi
)s:/lwww.arpacampania.it/web/guest/qualita-deli-aria
)s:/lwww.arpacampania.it/web/guest/bollettini
)s://www.arpacampania.it/web/guest/laboratori-mobili
)s://www.arpacampania.ittweb/guest/bollettini-stir
)s:/lwww.arpacampania.it/web/guest/relazioni-e-report
)s://WWW.arpacampania.it/web/guest/determinazioni-analitiche
)s://www.arpacampania.ittweb/guest/salerno-fratte
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