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Consiglio Regionale della Campania
Gruppo Consiliare “De Luca Presidente”

1l Presidente

Al Presidente del Consiglio regionale
On. Gennaro Oliviero
Sede

Prot. n. 116 del 22.07.2021
Oggetto: Interrogazione a risposta immediata.
In allegato alla presente, per i conseguenti adempimenti, si trasmette I'interrogazione a

tirma del Consigliere Diego Venanzoni, prot. n. 37 del 22.07.2021.

Cordialmente.

Napoli, 22.07.2021

Carmine Mocerino



Attivita ispettiva

@ Reg. Gen. n.85/2/XI Legislatura
Art. 129 R.1.

Consiglio Regionale
della Campania

Gruppo De Luca Presidente
IL CONSIGLIERE

Prot. n. 37 del 22/07/2021

Interrogazione a risposta immediata ai sensi dell’art. 129 del R.I. del Consiglio
avente ad oggetto “criticita attivita turistiche Parco Nazionale del Vesuvio”.

All’ Assessore alla Semplificazione
amministrativa e al Turismo
Felice Casucci

PREMESSO

che sono giunte alla mia attenzione segnalazioni dalle associazioni di categoria di
guide turistiche e vulcanologiche, operatori turistici, agenti di viaggio, rappresentanti di
NCC, bus turistici e strutture ricettive, operatori dell’artigianato ed agricoli, agenzie
locali di sviluppo, in merito ad alcune rilevanti criticita riscontrate nel Parco Nazionale
del Vesuvio;

che per quanto attiene il servizio biglietteria, ’acquisto dei biglietti per I’accesso al
Gran Cono del Vesuvio avviene solo ed esclusivamente in modalita online, atteso che
al posto della biglietteria fisica ¢ stato installato un punto di accesso internet con una
connessione di scarsa qualitd e con assenza di copertura telefonica; cid provoca
innegabili disagi ai turisti — cui non ¢ fornita assistenza per la mancanza di un front-
office — costretti a scendere a valle per sperare di acquistare un ticket elettronico,
maggiorato delle spese per la gestione del servizio telematico;

che 1’assenza di rete, sia telefonica che internet, interessa una zona estremamente vasta,
lunga diversi chilometri, compromettendo la sicurezza del sito turistico e delle aree
limitrofe;

che vi € un severo contingentamento numerico degli accessi al sito, nonostante si tratti
di un’attivita escursionistica all’aperto;

che vi ¢ assenza di servizi igienici per i turisti;

che le vie di accesso al Gran Cono del Vesuvio non sono pulite € manutenute
adeguatamente, con aumento del rischio sia per gli addetti ai lavori che per i turisti;

che ¢ impossibile per le agenzie di viaggi, tour operators e compagnie crocieristiche
acquistare i biglietti, poiché non ¢ previsto 1’acquisto per gruppi; inoltre, viene
richiesto il nominativo da associare al biglietto, costituendo quest’ultimo un unicum
rispetto alle altre attrazioni turistiche della zona; infine, non ¢ previsto alcun biglietto
gratuito per le guide turistiche e per gli accompagnatori turistici.
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Tanto premesso, il sottoscritto Consigliere regionale, Diego Venanzoni, ai sensi
dell’art. 129 del Regolamento interno del Consiglio regionale, rivolge formale
interrogazione a risposta immediata all’ Assessore competente

per conoscere:

quali sono le iniziative adottate o che si intendono adottare, tese al coinvolgimento del
Consiglio regionale e delle Commissioni in seno alle stesso, per risolvere le
problematiche suesposte all’interno del sito turistico del Parco Nazionale del Vesuvio

Cordiali saluti

Consigliere regionale
Gruppo De Luca Presidente






