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Cons. Gennaro Saiello 

 

PROT. N.01                                                                     Napoli, 24 Gennaio 2022 
 

Al Presidente della Giunta       
regionale della Campania 

 
                 All’Assessore al lavoro 

 
       All’Assessore alla formazione 

 
-Sede- 

Interrogazione a risposta scritta 

Oggetto: Formazione e ricollocazione ex lavoratori Giraservice 

Il sottoscritto Cons. regionale, Gennaro Saiello, ai sensi dell’articolo 124 del 
Regolamento interno del Consiglio regionale, rivolge formale interrogazione per la 
quale richiedono risposta scritta nei termini di legge, sulla materia in oggetto. 
 
Premesso che: 

a) i  dipendenti della società Giraservice per  circa 25 anni hanno lavorato per 
Consorzio Unico Campania (Consorzio composto dalle aziende del trasporto 
pubblico), occupandosi della distribuzione dei titoli di viaggio del trasporto 
pubblico regionale, la stampa delle smart card annuali e mensili, 
l’assistenza tecnica alle emettitrici di biglietti automatiche, l’emissione degli 
abbonamenti gratuiti per gli studenti residenti in Campania, l’emissione 
degli abbonamenti agevolati alle categorie protette per conto del Comune di 
Napoli e della Regione Campania, la gestione degli Infopoint (biglietterie) sul 
territorio Regionale e di tanti altri servizi connessi a queste attività;  

b) il Consorzio Unico Campania, a decorrere dal 1° aprile 2021, ha provveduto 
a rescindere anticipatamente il contratto con l’azienda Giraservice società 
consortile a r.l. per inadempienze nella gestione del servizio di vendita e 
distribuzione dei titoli di viaggio; 

c) con successivo bando di gara pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale n. 14 del 
05/02/2021 e sulla Gazzetta Ufficiale dell’Unione Europea n. 2021-014565 
del 03/02/2021, il Consorzio ha indetto la procedura aperta per 
l’affidamento in concessione del servizio di distribuzione dei titoli di viaggio 
magnetici gestiti dal Consorzio, con inserimento della clausola sociale;  

d) ai sensi dell’articolo 13 del bando, l’impresa aggiudicataria avrebbe dovuto 
impegnarsi nell’utilizzo delle risorse umane già impiegate nell’attività 
oggetto di concessione, a condizione che tale utilizzo risultasse 
armonizzabile e coerente con l’organizzazione d’impresa;  

Considerato che: 
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a) la procedura è stata espletata ed aggiudicata definitivamente alla società 
Servizi in Rete 2001 S.r.l. (SIR) in data 18 maggio 2021;  

b) con successivo provvedimento prot. 1293DD11 del 19 luglio 2021, il 
Consorzio ha ritenuto di revocare in autotutela l’aggiudicazione, ai sensi 
dell’articolo 21 quinquies della legge 241/1990, per un «mutamento della 
situazione di fatto, non presente al momento dell’indizione della procedura 
di gara e di una nuova valutazione dell’interesse pubblico originario»; 

c) lo stesso Consorzio ha preannunciato l’avvio immediato di una nuova 
procedura concorsuale tesa al superamento del periodo di vacatio 
contrattuale;  

d) tra le motivazioni della revoca, il Consorzio riportava la mancata 
accettazione da parte della società SIR della clausola sociale, in quanto la 
stessa aveva valutato le risorse utilizzate dal precedente aggiudicatario 
(circa 140 dipendenti) non armonizzabili e coerenti con la propria 
organizzazione di impresa; 

Atteso che: 

a) il 4 agosto 2021 è stato un protocollo di intesa tra lavoratori e la Regione 
Campania in particolare con   Il Presidente della IV Commissione 
Consiliare, l’Assessorato al Lavoro e con l’Assessorato alla Formazione 
Professionale al fine di implementare corsi di formazione professionali 
creati ad hoc per le nuove tecnologie, per garantire la ricollocazione dei 138 
unità lavorative dell’ex appalto Giraservice; 

b) Il Consorzio Unico con delibera a contrarre della Assemblea Consortile del 
26 ottobre 2021, ha proceduto all’emanazione di nuovo bando di gara per 
l’affidamento in concessione del servizio di biglietteria mediante procedura 
aperta e con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi 
articoli 60, 95 e 173 del Codice dei Contratti Pubblici;  

Rilevato che: 

a) il bando di gara è stato spedito per la pubblicazione sulla Gazzetta Ufficiale 
dell’Unione Europea in data 10 novembre 2021 ed è stato pubblicato sulla 
Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana n. 131 del 12 novembre 2021,  

b) ai sensi dell’art.9 del bando il termine ultimo delle presentazione delle 
offerte erano le ore 13.00 del 14.01.2022; 

c) gli ammortizzatori sociali sono scaduti ad ottobre 2021; 
d) il 23 dicembre 2021 i lavoratori hanno ricevuto lettera di licenziamento; 
e) Il 04.01.2022 Il Presidente della III Commissione Consiliare Permanete ha 

convocato una audizione ad oggetto” Licenziamento dipendenti Giraservice” 
e delle cui risultanze non c’è ancora resoconto; 

f) in data 17.01 2021 prot.  il Presidente del Consorzio Unico ha firmato la 
“Determina di Gara Deserta” 
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Tutto quanto premesso, considerato, atteso e rilevato 
si interroga la Giunta regionale al fine di sapere:  

1. quali azioni positive la Giunta Regionale intende intraprendere con il 
Consorzio Unico per la predisposizione a stretto giro di un nuovo avviso di 
gara; 

2. eventuale ricollocazione nel rispetto della “clausola di salvaguardia” dei 
dipendenti   in seno alla nuova società concessionaria;  

3. la tempistica ai fini dell’avvio di corsi di formazione professionale come 
concordato con il protocollo sottoscritto tra le parti il 4 agosto 2021. 

 
F.to Gennaro Saiello 

 




