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Prot. n. 20 del 16 marzo 2022 
 

Al Presidente del Consiglio regionale 
 

-Sede-  
 
Oggetto: trasmissione interrogazione 
 
Si trasmette, per gli adempimenti consequenziali, l’interrogazione avente ad oggetto: 
“Convenzione per la fornitura del servizio di ristorazione presso le sedi delle aziende 
sanitarie della Regione Campania - LOTTO 6 (AOU San Giovanni di Dio e Ruggi d’Aragona 
- ASL Salerno) – Criticità”, per la quale si richiede risposta scritta nei termini di cui 
all’articolo 127, comma 4 del Regolamento interno del Consiglio regionale. 
Con i migliori saluti 
        F.to. Michele Cammarano 
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Interrogazione a risposta scritta 
 
Oggetto: Convenzione per la fornitura del servizio di ristorazione presso le sedi delle 
aziende sanitarie della Regione Campania - LOTTO 6 (AOU San Giovanni di Dio e Ruggi 
d’Aragona - ASL Salerno) - Criticità                                                
  
Il sottoscritto consigliere regionale, Michele Cammarano ai sensi dell’articolo 124 del 
Regolamento interno del Consiglio regionale, rivolgono formale interrogazione al Presidente 
della Giunta Regionale, per la quale richiedono risposta scritta sulla materia in oggetto. 
 
Premesso che:  
 

a) in data 18.09.2020 è stata sottoscritta la Convenzione tra So.Re.Sa. Spa e l’operatore 
SERENISSIMA RISTORAZIONE S.p.A con sede legale in Vicenza, per l’erogazione del 
servizio di ristorazione per le Aziende sanitarie della Regione Campania, e 
segnatamente al Lotto 6 per la AOU San Giovanni di Dio e Ruggi d’Aragona e l’ASL 
Salerno; 

 
b) nella Convenzione la preparazione dei pasti è prevista presso le cucine e relative 

pertinenze concesse in comodato d’uso gratuito dalle Amministrazioni Contraenti. 
Diversamente, la preparazione presso le cucine esterne è consentita esclusivamente 
per i pasti destinati a presidi sprovvisti di cucina e con un basso numero di utenti 
giornalieri, al fine di ottimizzare il servizio; 
 

Considerato che: 
 
da segnalazioni pervenute si è appreso che, con particolare riferimento al servizio relativo 
ai presidi dell’ASL di Salerno, non sarebbero stati rispettati i seguenti impegni previsti dal 
Capitolato di Gara: 

 
a) La raccolta delle prenotazioni del pasto al letto del degente mediante l’utilizzo di un 

sistema computerizzato che consenta ad ogni degente di prenotare secondo i propri 
gusti e nei limiti delle esigenze cliniche, nonché l’installazione di apparecchiature 
hardware e software e la formazione del personale per l’utilizzo del sistema 
risulterebbero non effettuate; 

b) Non sarebbe garantito il confezionamento dei pasti (diete ordinarie e diete speciali) 
mediante vassoi personalizzati, o in monoporzione o in multiporzione; 

c) Il trasporto e la consegna dei pasti presso tutti i luoghi deputati al consumo, non 
avverrebbe rispettando le fasce orarie stabilite dal Capitolato di Gara all’art. 45; 

d) La somministrazione dei pasti ai degenti non verrebbe effettuata dal personale della 
ditta, facendo ricadere tale incombenza sul personale infermieristico, 
determinandosi così un possibile demansionamento; 

e) Il ritiro dei contenitori sporchi utilizzati per il trasporto dei pasti presso i luoghi di 
consumo, non verrebbe effettuato; 

h) Non verrebbe garantito quanto previsto dal Capitolato di Gara al punto in cui si 
prevede che: “La colazione deve essere preferibilmente preparata e somministrata 
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secondo le modalità previste per il servizio alberghiero, ovvero presso i reparti di 
degenza, utilizzando gli appositi macchinari e attrezzature”; 

  
Preso atto che  

 
a) la Serenissima con nota Prot. S2021-6802 del 30/11/2021, aveva comunicato la 

chiusura delle cucine del PO di Vallo della Lucania per lavori di adeguamento dei 
locali; 
 

b) le derrate alimentari necessarie al confezionamento dei pasti per i degenti del PO di 
Vallo della Lucania, così come di quelli dei PP.OO. di Polla e Sapri, vengono inviate 
dal Veneto; 
 

c) la ditta effettua la preparazione dei prodotti semilavorati presso un nuovo centro di 
cottura realizzato presso la località di Tito (PZ), mentre il confezionamento e 
l’allestimento dei vassoi, per il successivo trasporto verso i presidi interessati, è 
allocato presso il PO di Polla; 
 

d) la cittadina di Tito dista circa 36,2 km da Polla, che a sua volta dista 100,8 km da 
Vallo della Lucania: ciò determina che i pasti debbano essere confezionati con largo 
anticipo rispetto all’orario di consegna, a discapito della qualità del cibo e della sua 
integrità; 
 

e) la ditta Serenissima non avrebbe ancora introdotto il software dedicato alla raccolta 
delle comande da parte dei pazienti degenti, come previsto nel capitolato di gara, e 
conseguentemente tale attività sarebbe impropriamente demandata agli infermieri; 
 

f) la chiusura della cucina dell’ospedale di Vallo della Lucania ha determinato la 
messa in cassa integrazione di un buon numero di operatori addetti a quel servizio;  

 
Tutto ciò premesso, considerato e presso atto si chiede di sapere:   
 
se le attività rese dalla ditta Serenissima Ristorazione S.p.A., sono in reale aderenza al 
Capitolato speciale di gara, come riportato e sottoscritto in Convenzione, e se sono state 
effettuate tutte le attività di verifica previste e con quali esiti. 
 
         F.to Michele Cammarano  




