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Prot. n. 33 del 20 aprile 2022 

 

 
 
 

Al Presidente della Giunta regionale con delega alla Sanità 
On. Vincenzo De Luca 

 
 
 
 
 
Interrogazione ai sensi dell’art. 124 del Regolamento del Consiglio Regionale della 
Campania, a firma del Consigliere Avv. Gianpiero ZINZI, avente ad oggetto: <<Gravi 
disservizi presso il C.U.P. dell’Ospedale “San Giuseppe Moscati” di Avellino>>. 
 
 

PREMESSO CHE 

Con Decreto del Presidente della Giunta della Regione Campania n° 12257 del 22 
dicembre 1994 venne costituita l'Azienda Ospedaliera di Rilievo Nazionale e di Alta 
Specialità "San Giuseppe Moscati", dal 2018 costituita da due plessi ospedalieri di cui 
uno in Avellino conosciuto come "Città Ospedaliera" l'altro sito nella cittadina di Solofra, 
meglio conosciuto come "Ospedale Agostino Landolfi"; 

I posti letto dell’Azienda Ospedaliera, nel solo plesso del Capoluogo, sono 477 e la 
copertura del servizio riguarda l’intera provincia irpina. 

PRESO ATTO CHE 

Da segnalazioni pervenute, si apprende che nonostante il rischio di diffusione del 
Coronavirus, si verifichino ancora casi di sovraffollamento e, particolarmente, nei pressi 
dello Sportello CUP. 
 
CHE dopo una breve chiusura, il Centro Unico di Prenotazione del nosocomio ha da 
poco riaperto con una nuova dotazione informatica, ma anche un nuovo software che 
però, almeno da un controllo del Portale aziendale, non consentirebbe la prenotazione 
degli esami in remoto; 

A ciò si sommerebbe il difficile impiego dei totem, attese le continue e rinunce degli 
utenti, e che comunque servirebbero solo al pagamento dei ticket. 
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E, CHE, il disservizio registrato e la mancata possibilità di prenotare on-line, come 

peraltro possibile in altre Aziende sanitarie della Campania sarebbero alla base di 

attese insopportabili (anche 4 ore di attesa) soprattutto per le persone anziane e fragili, 

ammassate e assembrate nei corridoi dell’ospedale e costrette ad aspettare per ore il 

proprio turno oppure ad essere obbligati ad andare via per la chiusura degli sportelli, 

senza riuscire a prenotare alcuna visita. 

CONSIDERATO CHE 

Nell'ambito del progetto SINFONIA (Sistema Informativo Sanitario Regionale) con 

Decreto Dirigenziale 246 del 7 Agosto 2020 è stato approvato il Disciplinare di 

organizzazione del CUP unico regionale la Regione Campania attraverso 

l’implementazione di una Piattaforma web col fine di rendere le liste d’attesa più brevi e 

più accessibili per i cittadini; 

Grazie a questa innovazione, per adesso annunciata, il cittadino dovrebbe poter 

scegliere la struttura sanitaria dove ottenere la prestazione necessaria, monitorando in 

tempo reale il grado di affollamento e i tempi necessari per il proprio turno e la Regione 

potrebbe misurare l’efficienza di ogni singola struttura, i tempi effettivi di assorbimento 

della domanda di prestazione sanitaria e, quindi, il gradimento e la soddisfazione 

dell’utenza. 

RITENUTO CHE 

Sia indispensabile che la Regione dia compimento a questa innovazione a partire da 
una struttura come il “Moscati” che resta avamposto di sanitò per un territorio già 
purtroppo affetto da un doloroso isolamento.  
 

TUTTO CIO’ RAPPRESENTATO, Il sottoscritto Consigliere Regionale 

INTERROGA 

Il Presidente della Giunta regionale circa le reali motivazioni di tale disservizio e 

quali azioni voglia porre in essere per rendere l’Ospedale di Avellino, e tutta la 

Campania, una regione davvero all’avanguardia nell’erogazione dei servizi 

digitali, particolarmente in campo sanitario. 

Si richiede risposta scritta ai sensi dell’art. 124 del R.I. 

 
F.to Zinzi 
    




