Attivita ispettiva Reg. Gen. n.253/2
Art. 129 R.I. - Xl Legislatura

Consiglio Regionale della Campania

Napoli Maggio 2023
Al Presidente della Giunta Regionale

della Campania Vincenzo De Luca

- QOggetto: Erogazione di incentivi assunzionali
alle aziende del settore turismo:
malfunzionamento piattaforma

Il Sottoscritto Consigliere regionale Livio Petitto ai sensi dell'art. 129 del
regolamento consiliare della Campania, Rivolge la seguente interrogazione
al Presidente della Giunta regionale.

Premesso che:
* Con D.G.R. n. 163 del 28.03.2023, la Giunta regionale della Campania ha
approvato un piano per sostenere le aziende che operano nel settore turismo,
considerato strategico per I’economia della Regione, aumentare I’occupabilita dei
lavoratori attraverso 1’attivazione di contratti di lavoro e ridurre lo squilibrio tra
domanda e offerta di lavoro nel settore, al fine di valorizzare il lavoro piu stabile
e di qualita e favorire il processo di destagionalizzazione.
Interventi finalizzati ad agevolare gli operatori del settore che:

a) intendano assumere personale mediante il supporto del CPI nella fase di
ricerca e selezione e I’erogazione di contributi economici per un ammontare
complessivo di 14 milioni di euro che consentano di favorire I’occupazione e
contestualmente di abbattere parzialmente il costo del lavoro sostenuto,
contribuendo a valorizzare il lavoro piu stabile e di qualita e favorendo il
processo di destagionalizzazione;

b) intendano attivare tirocini extracurriculari mediante 1’erogazione di incentivi
per un ammontare complessivo di 2 milioni di euro;

¢) 1 Bonus Assunzionali sono erogati in conformita con la normativa relativa agli
aiuti concessi in Regime de minimis di cui al Regolamento (UE) n. 1407 del 18
dicembre 2013 relativo all’applicazione degli articoli 107 e 108 del trattato sul
funzionamento dell’Unione europea pubblicato sulla GUUE L 352 del 24
dicembre 2013. Ai sensi del Regolamento n. 1407/2013, I’importo complessivo
degli aiuti “de minimis” concessi ad una “impresa unica” non puo superare il



limite massimo di euro 200.000 (o di euro 100.000 nel caso imprese operanti nel
settore del trasporto merci su strada per conto terzi), nell’arco di 3 esercizi
finanziari.

d) I bonus assunzionali non sono cumulabili con altri aiuti aventi le medesime
finalita ed i medesimi destinatari ove esplicitamente vietato dai dispositivi
nazionali vigenti in materia o con quelli gia oggetto di programmazione della
Regione o con quelli finanziati/cofinanziati con risorse provenienti dall’Unione
Europea.

* Con la medesima D.G.R. ¢ stata demandata alla Direzione Generale per
l'istruzione, la formazione, il lavoro e le politiche giovanili I’attivazione del piano

* Con D.D.G n. 263 del 14/04/2023, Direz. Generale/Ufficio/Strutt 11, € stato
approvato I’ Avviso pubblico per I’erogazione di incentivi assunzionali alle
aziende del settore turismo predisposto dagli uffici competenti, stabilendo che:

a) Il Bonus assunzionale per un ammontare complessivo di 14 milioni di euro € cosi
modulato:
- per assunzioni a tempo indeterminato: contributo una tantum pari a € 7.000;
- per assunzioni a tempo determinato > 6 mesi: contributo una tantum pari a € 2.500;
- per trasformazioni a tempo indeterminato di contratti a termine: contributo una tantum
pari a € 4.500;
b) Incentivi per i tirocini per un ammontare complessivo di 2 milioni di euro:
- contributo una tantum pari a € 2.500 per tirocini extracurriculari > 4 mesi attivati a
favore di personale con eta < 25 anni.

Il Bonus ¢ rivolto a soggetti residenti in Campania e iscritti ad uno dei CPI della
Campania, privi di occupazione, che hanno rilasciato la DID, i quali potranno presentare
domanda di adesione al Centro per 1I’Impego territoriale, privi di legami di parentela o
affinita fino al 3° grado con gli amministratori e/o i legali rappresentanti dei beneficiari
dell’intervento.

Per 1 soli incentivi per i tirocini, i destinatari, oltre a possedere i requisiti su indicati,
dovranno avere un’eta minore o uguale a 25 anni alla data dell’inizio del tirocinio.

Alla presentazione della domanda i beneficiari dovranno dichiarare che non sussistono
gradi di parentela o affinita fino al 3° grado fra gli amministratori e/o i legali
rappresentanti e i destinatari.

Considerato che:

Il turismo rappresenta un’importante fetta del tessuto socioeconomico campano
colpito da una forte carenza di personale specializzato anche per la forte difficolta nel
reperirlo;

* La Regione Campania ha ritenuto necessario sostenere le aziende che operano nel
settore turistico per aumentare 1’occupazione attraverso 1’attivazione dei sui citati
contratti di lavoro, deliberando ( di programmare risorse per complessivi 16 milioni di
euro, a valere sui capitoli di spesa assegnati alla Direzione Generale per 1’istruzione, la
formazione, il lavoro e le politiche giovanili con finalita di sostegno alla gestione delle
crisi occupazionali e dei processi di sviluppo, per la realizzazione di un piano di
sostegno alle assunzioni nel settore del turismo.



* A seguito del suddetto Decreto Dirigenziale Regionale, sono state pubblicate le
condizioni per I’erogazione degli incentivi assunzionali:

a) Possono partecipare all’Avviso Pubblico in oggetto le aziende del settore turismo, le
imprese private del Settore Turistico costituite in forma di ditta individuale, micro,
piccola, media e grande impresa che assumono, a decorrere dalla data del primo aprile
2023, lavoratori in qualita di dipendenti o attivano tirocini presso un’unitd operativa
ubicata nella Regione Campania, identificate dai seguenti codici Ateco:

55.10.00 Alberghi; 55.20.10 Villaggi turistici; 55.20.51 Affittacamere per brevi
soggiorni, case ed appartamenti per vacanze, bed and breakfast, residence; 55.20.52
Attivita di alloggio connesse alle aziende agricole; 55.30.00 Aree di campeggio e aree
attrezzate per camper e roulotte; 56.10.11 Ristorazione con somministrazione; 56.10.12
Attivita di ristorazione connesse alle aziende agricole; 56.30.00 Bar e altri esercizi simili
senza cucina; 93.11.20 Gestione di piscine; 93.21.01 Gestione di parchi di divertimento,
tematici e acquatici, nei quali sono in genere previsti spettacoli, esibizioni e servizi;
93.29.20 Gestione di stabilimenti balneari: marittimi, lacuali e fluviali; 52.22.09 Altre
attivita dei servizi connessi al trasporto marittimo e per le vie d’acqua;

b) E’ possibile presentare domanda di bonus assunzionale per le seguenti
categorie di contratti di lavoro:

- contratti di lavoro a tempo indeterminato con impegno orario di almeno 24 ore
settimanali;

- contratti di lavoro a tempo determinato di durata pari o superiore a 6 mesi con
impegno orario di almeno 24 ore settimanali,

- proroga di un contratto di lavoro a tempo determinato inizialmente inferiore a 6
mesi;

- trasformazione di contratti di lavoro a tempo determinato in tempo
indeterminato.

Tutte le assunzioni dovranno comportare un incremento occupazionale netto.

rilevato che:

- L’istanza di richiesta degli incentivi doveva essere presentata a partire dalle ore
12:00 del giorno 2 maggio 2023 esclusivamente in modalita telematica, pena
l'esclusione, mediante la piattaforma alll’indirizzo https://servizi-
digitali.regione.campania.it/;

» La domanda ¢ resa nella forma di autocertificazione, ai sensi del D.P.R. n.
445/2000 e ss.mm.ii, e deve essere presentata esclusivamente dal titolare/legale
rappresentante dell'impresa richiedente, unicamente attraverso identita digitale
(SPID o CNS), intestata al soggetto richiedente. Non ¢ possibile delegare soggetti
terzi alla presentazione della domanda;

*Nella domanda saranno indicati, oltre i dati relativi al beneficiario, anche i dati

relativi al destinatario e la natura e durata del contratto di lavoro o della
convenzione di tirocinio;

« Le domande verranno accettate fino all’esaurimento delle risorse previste:



L’avvio del cosiddetto click-day per la presentazione delle domande ¢ stato
successivamente differito alle ore 12:00 del giorno 8 maggio;

A partire dalle ore 12:01 del medesimo giorno e per quelli successivi, la
piattaforma ¢ risultata inaccessibile per un problema tecnico. Gli utenti segnalano
diversi tentativi operati senza mai buon esito.

Il numero disponibile per 'assistenza tecnica ¢ risultato disabilitato.

La partenza imminente della stagione estiva determina I’urgenza della categoria
a reperire risorse per individuare il personale idoneo

Tutto cio premesso, considerato e rilevato interroga il Presidente della Giunta
regionale al fine di sapere:

le ragioni del mancato funzionamento della piattaforma per la presentazione dei
bonus assunzionali ed eventuali provvedimenti assunti, oltre che le tempistiche
per I’attuazione complessiva del piano.




