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Prot. n.084                                               Napoli, 22 maggio 2024 
 

Al Presidente della Giunta 
regionale della Campania 

 
 - Sede - 

 

 

Interrogazione a risposta scritta 
 

Oggetto: problematiche lavoratori della Coopservice, “azienda sociale” 
che si occupa di servizi e pulizia dell’A.O.R.N. Santobono-Pausilipon. 

La sottoscritta Cons. regionale, Maria Muscarà, ai sensi dell’articolo 124 del 

Regolamento interno del Consiglio regionale, rivolge formale interrogazione per la 
quale richiede risposta scritta nei termini di legge, sulla materia in oggetto. 

 

Premesso che: 
a) che con Delibera n. 174 del 17.3.2023 del Direttore Generale dell’A.O.R.N. 

Santobono-Pausilipon, è stato adottato il provvedimento di adesione al lotto 

n. 14 della Convenzione stipulata da Consip S.p.a. con l’operatore 
economico Coopeservice soc. coop. p.a. per l’affidamento dei “servizi di 
pulizia, sanificazione ed altri servizi per gli Enti del servizio sanitario 
nazionale per le Pubbliche Amministrazioni a favore degli enti del S.S.N.” per 

un valore complessivo, per la durata di n. 48 mesi, a decorrere dal 
1.4.2023; 

b) la sottoscritta, in qualità di consigliera regionale, ha ricevuto diverse 

segnalazioni in merito alla questione degli appalti pubblici per i servizi di 
pulizia e sanificazione dell’A.O.R.N. Santobono-Pausilipon; 

 

atteso che negli anni passati ci sono state infiltrazioni camorristiche sul 
controllo degli appalti della ditta di pulizie Euroservice e sulle assunzioni; 

 
considerato che:  

a) i lavoratori precari dipendenti della Coopservice, “azienda sociale” che si 

occupa di servizi e pulizia hanno più volte denunciato l’utilizzo massiccio di 
contratti part-time, salari minimi, violazioni delle norme sulla prevenzione, 

la tutela della salute e della sicurezza antinfortunistica sui posti di lavoro e 
hanno rivendicato la stipula di contratti a tempo pieno; 

b) dichiarano che non ci sono spogliatoi a norma di legge, non c'è trasparenza 

sulla lavanderia e su come viene trattata la sanificazione del vestiario; 
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rilevato che: 

a) i vertici di Coopservice, secondo le dichiarazioni dei lavoratori, continuano 
ad adottare la politica del rinvio ed a loro hanno risposto che non c'erano 
possibilità economiche ed aumento degli orari lavorativi; 

b) tuttavia, sempre come dichiarato dai lavoratori, pare che la coop service 
dopo un paio di mesi, abbia fatto numerose assunzioni senza tener conto 
che ci sono quelli che già stanno lavorando e hanno bisogno di avere 

inquadramento come prevede il contratto CCNL multiservizi; 
c) purtroppo, d’altro canto, l’Asl Napoli 1 Centro continua ad assumere un 

comportamento di totale indifferenza nonostante le responsabilità 
giuridiche, politiche e istituzionali che riveste in quanto ente appaltante 
delle attività lavorative. 

 
Tutto ciò premesso, atteso, considerato e rilevato,  

interroga la Giunta regionale al fine di sapere 

1. come si intende intervenire affinchè l’Asl Napoli 1 faccia sì che la società 
Coopservice rispetti i sopracitati diritti dei lavoratori. 

 

Maria Muscarà 


