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Nelle Linee guida per il collocamento mirato le indicazioni per migliorare le prestazioni

Piu curaperilavoratoridisabili

Smart working e autoimprenditorialita nei piani d’azione

DI PAOLO BANDIERA*
mart working, atten-
zione ai lavoratori au-
tonomi, livelli essen-
ziali di funzionamento
per i centri dell'impiego. Que-
sti alcuni dei punti chiave del-
lenuove Linee Guida per il col-
locamento mirato dei disabili
in Italia. Lo scorso 10 marzo, il
Ministero del lavoro — a quasi
sette anni dall’approvazione
del decreto legislativo «qua-
dro» 151/2015 — ha pubblicato
le nuove Linee Guida che in-
tendono supportare linseri-
mento e la continuita lavorati-
va dei giovani disabili non an-
corain eta dalavoro o che sono
ancora all'interno del percorso
d'istruzione, di chi e disoccupa-
to da oltre 24 mesi e deilavora-
tori con disabilita che intenda-
norientrare nel mercato del la-
voro dopo dimissioni, licenzia-
menti, periodi di malattia, in-
fortunio sul lavoro, malattia
professionale o riabilitazione.
L’obiettivo e favorire sull’inte-
ro territorio nazionale la pre-
senza e la fruibilita di servizi,
strumenti e risorse adeguati
pericittadini e le imprese inte-
ressate dalla normativa del
collocamento mirato. A tale
scopo vengono standardizzati
i processi di attuazione delle
leggi, per ridurre i divari terri-
toriali che penalizzano vaste
aree del paese e individuate
prassi attuative, strutturati si-
stemi e flussi di monitoraggio.
Le Linee guida andranno an-
che a orientare le azioni del si-
stema nella prospettiva di un
miglioramento continuo

dell’efficacia delle prestazioni,
favorito da attivita di monito-
raggio e da una condivisione
delle pratiche valide tra le di-
verse realta locali. Aism, con
la Federazione italiana supe-
ramento handicap (Fish) e al-
tre organizzazioni del mondo
della disabilita, ha partecipa-
to attivamente alla stesura
dellaversione definitiva del te-
sto e questo approdo chiude, in
qualche modo, il percorso ini-
ziato proprio con il Jobs Act
del 2015, in cui ’Associazione
ottenne che venisse inserito il
diritto al part-time reversibile
per persone con patologie cro-
niche e ingravescenti. Un dirit-
to che Aism ha voluto non solo
per le persone con sclerosi mul-
tipla, ma anche per molte al-
tre persone in condizioni simi-
li. Secondo la IX relazione al
Parlamento sullo stato di at-
tuazione della Legge 68/99,
pur in un trend di migliora-
mento fino al 2020, la situazio-
ne degliinserimentilavorativi
delle persone con disabilita
non era particolarmente posi-
tiva, in particolare per le don-
ne e i giovani. Secondo i dati
Istat, I'occupazione di donne
con disabilita era pari al 41%,
mentre risultava occupato il
58% degli uomini con disabili-
ta. Le persone con disabilita in-
serite al lavoro, sempre secon-
do Istat, hanno un’eta superio-
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re ai50annie un’invalidita ab-
bastanza ridotta (66%). A pre-
occupare, come per la popola-
zione generale, € il mondo gio-
vanile:igiovani under 29 occu-
pati sono meno del 5%. Non &
un caso se all'interno del Pnrr
siano state introdotte premia-
lita per le aziende che inseri-
ranno maggiormente donne e
giovani, e al loro interno an-
che giovani e donne con disabi-
lita.

Il lavoro non &, da anni, un
territorio sicuro per nessuno,
in Italia. Per le persone con
sclerosi multipla, con disabili-
ta, con malattie croniche dege-
nerative, lo @ ancora meno. Se-
condo il Barometro della Scle-
rosi Multipla 2021, un malato
su 2 (oltre il 50%) non ha mai
trovato il lavoro per cui era
qualificato, a causa dei sinto-
mi e delle manifestazioni della
malattia cheil contesto lavora-
tivo non riesce a supportare.
Solo il 15% dei lavoratori ha
trovatoimpiego grazie al collo-
camento  mirato  (legge
68/1999). E anche quandoil la-
voro si trova, succede che 1 la-
voratore su 3 finisca per per-
derlo.

Sullo scenario si innestano
poi le dinamiche normative
maturate nel corso della pan-
demia: catalizzatore  di
quell’annoso processo di rinno-
vamento che interessa il mon-
dodel lavoroitaliano. Non solo
sono diventati patrimonio col-
lettivo concetti nuovi come
quelli relativi ai «lavoratori
fragili», ma sono stati poten-
ziatiistituti gia esistenti come
il lavoro agile. Alcuni dati
esemplificativi al riguardo, ce
li fornisce I'indagine condotta
da Aism, secondo cui circa la
meta dei lavoratori affetti da
sclerosi, in tempo di pande-
mia, ha lavorato da casa per
tutto il tempo che ha voluto o
ritenuto opportuno, mentre

I'11,8% ha lavorato da casa o
in lavoro agile meno di quanto
avrebbe voluto. Da non dimen-
ticare anche il 39,2% dei lavo-
ratori con sclerosi che non han-
no mai lavorato in lavoro agile
e1148% che haindicato la natu-
ra della propria professione co-
me incompatibile con lo smart
working. Quasi tre occupati
con sclerosi su quattro (74,3%)
hanno affermato che I'accesso
al lavoro smart sarebbe stato
ottenuto grazie alle leggi esi-
stenti o ai decreti varati appo-
sitamente per la pandemia.

Numeriimportanti, che rimar-
cano quanto sia significativo
I'apporto delle nuove linee gui-
da, che definiscono esplicita-
mente il lavoro agile come una
forma di accomodamento ra-
gionevole previsto, tra I'altro,
anche dalla stessa Convenzio-
ne Onu sui diritti delle perso-
ne con disabilita. La Conven-
zione - ratificata in Italia dalla
legge n. 18/2009 - prevede l'ac-
comodamento ragionevole e in-
dica gli adattamenti appro-
priati, ove ve ne sia necessita,
per assicurare alle persone
condisabilitail godimentoel'e-
sercizio di tuttii diritti umani
e liberta fondamentali. Gli ac-
comodamenti ragionevoli in-
cludono sia la modifica
dell’ambiente fisico e degli
strumenti di lavoro, sia modifi-
che del processo operativo, de-
gli orari o dell’organizzazione
lavorativa, aprendo pertanto
anche al diritto al telelavoro,
al lavoro a tempo parziale, al-
la riorganizzazione dei turni,
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alla concessione di permessi
che garantiscano lo svolgimen-
to di attivita riabilitative e al-
la possibilita di usare congedi
estesi.

E importante, in ogni caso,
evidenziare come il lavoro agi-
le, uscendo dal contesto emer-
genziale, debba essere utilizza-
to con intelligenza, evitando
cioe di trasformarlo in stru-
mento che, di fatto, esclude la
persona che lavora da casa dai
processi relazionali cui posso-
no accedere i colleghi in sede.
In altre parole, I'inclusione del-
le persone nei luoghi dilavoro,
oltre il tempo della pandemia,
dovra collocarsi in una cornice
culturale nuova, che inserisca
la disabilita nel «main-
stream», ossia nel flusso prin-
cipale della vita sociale e pro-
duttiva, non solo per garanti-
re equita e rispetto dei diritti,
ma anche come chiave per la
crescita economica e la valoriz-
zazione del potenziale di svi-
luppo del Paese e di tutte le
sue componenti.

Un cambio di passo cultura-
le sara rappresentato anche
dall’adozione di un sistema di
valutazione dello stato di salu-
te e della disabilita della perso-
na orientato alla valorizzazio-
ne delle abilita della persona e
non, limitatamente, all’accer-
tamento delle conseguenze
delle sue menomazioni. E den-
tro questo «mainstream» cul-
turale che ogni persona con di-
sabilita potra essere integrata
come risorsa per il successo
della propria azienda.

Proprio in questo quadro
ampio, non settorializzato, Ai-
sm ha agito e continua ad agi-
re a tutto campo, attraverso
molteplici progetti e mettendo
a disposizione della collettivi-
ta diversi strumenti per I'in-
clusione lavorativa delle perso-
ne con disabilita, con malattie
croniche e ingravescenti, colla-
borando attivamente sia con
altre organizzazioni del setto-
re sia con le istituzioni come
Inps. L'ultima di queste inizia-
tive e stata proprio in questi

giorni oggetto di discussione a
livello parlamentare: Aism ha
chiesto - attraverso delle pro-
poste di emendamento al De-
creto Riaperture del 22 aprile
2022 - La proroga dello smart
working per li lavoratori fragi-
li fino al 30 giugno. La prossi-
ma sfida? Sganciare questo di-
ritto dal contesto della pande-
mia per renderlo finalmente
un elemento strutturale nella
vita lavorativa di milioni di
persone che da troppo tempo
aspettano diritti e opportuni-
ta.
* direttore Affari generali e
relazioniistituzionali Aism
——© Riproduzione riservate——

La distribuzione degli occupati con disab

Part time
Full time
Contrattn flessibile

Tempo indeterminato
(incluso apprendistato}

Senza conveniione
Tramite convenzione
Chiamata numerica

Chiamata nominativa

Fonte: Ministero del lavoro e
defle Politiche Saciali.
Elaborazioni INAPP 2020
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