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Il caso

Google Maps e Airbnb
['app segnala le barriere

“"Ecco 1 luoghi accessibili

di Valentina Tomirotti

Immaginate di andare in un lo-
cale pubblico che non conosce-
te, dimetterviin viaggio perrag-
giungerlo e di arrivare. Per poiri-
manere bloccati all’esterno, sen-
za potervi sedere conil resto del-
la famiglia né accedere alla toi-
lette. E un’esperienza molto fa-
miliare ai 130 milioni di persone
con una disabilita motoria nel
mondo. E se ci fosse una soluzio-
ne di partenza per arrivare a de-
stinazione preparati? Google
Maps ha implementato anche
in Italia — dopo Australia, Giap-
pone, Regno Unito e Usa —il ser-
vizio “Luoghi accessibili”. Basta
attivare I'impostazione nell’app
Google Maps per costruire una
mappa migliore, sempre piu in-
clusiva e utile per tutti. L’'icona
della carrozzina vi dira se il risto-
rante, I’hotel o il bar & accessibi-
le. Se la sedie a rotelle invece ha
una croce rossasopra, meglio or-
ganizzarsi diversamente.

«La tecnologia ha il potere di
abbattere le barriere e di contri-
buire a livellare il campo di gio-
co per le persone con disabilita.
Noi possiamo individuare modi
per essere veramente utili al mi-
liardo e pit di persone al mondo
che hanno una disabilita», spie-

Anche in Italia offrono

|'icona che indica bar,

hotel e ristoranti senza
ostacoli per i disabili
E invitano gli utenti
ad allungare la lista

ga Sasha Blair-Goldensohn, re-
sponsabile delle funzioni di ac-
cessibilita di Google Maps.

Grazie alle informazioni forni-
te dai proprietari delle attivita
commerciali e ai contributi del-
la comunitd di Google Maps,
questa funzione puo essere uti-
le anche se si vogliono evitare le
scale perché si ha un passeggi-
no, un bagaglio o si utilizza un
carrello. Se si desidera contri-
buire con dettagli sull’accessibi-
lita a Google Maps, e sufficiente
trovare il profilo dell’attivita
che si vuole modificare, toccare
“Informazioni” e quindi “Modifi-
ca caratteristiche”. Questa fun-
zione & stata creata con il sup-
porto e 'impegno di oltre 120 mi-
lioni di local guides, della pitiam-
pia comunita di Google Maps e
dei proprietari di attivita com-
merciali di tutto il mondo che
hanno contribuito con oltre un
miliardo di aggiornamenti
sull’accessibilita delle sedie a ro-
telle.

Anche Airbnb, piattaforma
globale di viaggio fondata nel
2007 a San Francisco e che oggi
conta 4 milioni di host che han-
no accolto e fatto sentire a casa
oltre 900 milioni di ospiti, lo
scorso maggio ha introdotto
una nuova modalita di ricerca
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basata sulle categorie. E ora,
con la Airbnb 2022 Winter Relea-
se, siarricchisce di “Spaziacces-
sibili” che si aggiunge alle cin-
que tipologie di alloggi nate con
I'obiettivo di permettere a sem-
pre pitl persone di vivere sog-
giorni unici e migliorare i criteri
di visualizzazione della piatta-
forma. “Spazi accessibili” com-
prende alloggi verificati con in-
gressi, camere da letto e servizi
senza gradini percorribili in car-
rozzina.

«Siamo entusiasti di introdur-
re un nuovo modo diricerca per
gli alloggi adeguati all’accesso
con sedie a rotelle, con ingressi
verificati e privi di gradini all’in-
terno della casa, della camera
da letto e del bagno, oltre a ca-
ratteristiche aggiuntive come le
maniglie nel bagno», ha dichia-
rato Suzanne Edwards, accessi-
bility standards lead di Airbnb.
«Dalle case sugli alberi alle cupo-
le geometriche — precisa Ed-
wards — la nostra nuova catego-
ria “Spazi accessibili” offre un
gran numero di soggiorni unici
che gli ospiti con esigenze di mo-
bilita diversa possono prenota-
re in tutta tranquillita».

Giornalista e social media ma-
nager, Tomirottisi occupa di atti-
vismo nel mondo disability.

accessibili” alle
persone disabili

Google Maps

Laapp di Google

haimplementato

anchein ltalia

il servizio “Luoghi ”
i4

Anche la
piattaforma
dedicata
all’ospitalita ha
inserito la categoria
“Spazi accessibili”
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